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HIZLANDIRILMIS PAZARLAMA VE UYGULAMADAN ORNEKLER

Hizlandirilmis pazarlama, piyasadaki biiyiik
isletmeler icin yeni bir kavram degildir. 19601arda
Amerika’da uygulanmaya baslanmstir.

Ozellikle seckin firmalar gecmiste mevcut
piyasa giiclerini ve hizlandirilmis pazarlama
kavramini kullanarak kéarlarimi yiikseltmistir.

Hizlandirilmis pazarlama, giiniimiizde basit
olarak “Eskisini Getir Yenisini Gotiir!” veya “Eskisini Ver
Yenisini Al!” benzeri bigimlerde isimlendirilen
pazarlama uygulamalaridir. Bu isimle bir arama
motorunda yapilan arastirmada elli binden daha fazla
sonu¢ bulunmaktadr.

Ancak bu geleneksel uygulamalardan daha
kapsamli olan yeni yaklasim, rekabetin 6niinde olmay1
kapsar.

Tanim  olarak  hizlandirilmis  pazarlama,
tutundurma calismalarini kullanarak, aragtirma ve
gelistirme faaliyetleri yapmak, isletmenin etkinligini
ve pazarlamanin verimliligini artirmak i¢in miisterinin
elindeki eski iiriin yerine isletmenin yaptig1 yeni
iriinii satmaya ¢alismaktir.

Son yillarda pek c¢ok isletme hizlandirilmis
pazarlamayi stratejik yol haritas1 olarak takip etmekte
ve DboOylece satislarda lider olmasi miimkiin
olmaktadr.

Mobilya, yatak, kombi, televizyon, beyaz esya,
bilgisayar, cep telefonu gibi sayisiz eski iirtin satin
alinarak yerine yenisi daha hizli satilmaktadir.

Ornegin diz iistii bilgisayar {ireten veya satigini
yapan firmalar1 i¢inde olmak iizere bircok sirket,
pazarlama faaliyetlerini hizlandirarak piyasada
rakiplerinden 6ne gec¢mek icin saldirgan bir bigimde
hareket etmektedir.

Ayrica  tekstil sektdriinde baglayan  bir
kampanya cercevesinde bir magaza zinciri her hangi
bir eski kot getirerek yenisini alan miisteriye indirim
uygulamustir.

Bazi spor ayakkabi markalar1 da eski
ayakkabilar1  getirenlere  indirim  uygulamistir.
Uygulamadan sonra bu firmalarin satislar1 yiizde 50
oraninda artmistir.

Ne var ki bu Orneklerde belirtilen bir¢ok
isletmede uygulama eski esyalar veya kullanilmis
iiriinler kagit iizerinde degistirilmis gibi gosterilmekte

ve miisteriye bu tutundurma kampanyasinin takas
indirim oran1 yapilmaktadir.

Hatta miisteri yeni irtinleri alip, 0rnegin eski
beyaz esyasini saticiya vermek istedigi zaman nakliye
masrafi, tasiyacak kimse yok, aldigimiz esyalar
koyacak yerimiz yok gibi cesitli gerekgeler ileri
suiriilmektedir.

Zira bu pazarlama yaklasimin1 uygulayan
isletmelerin pek cogunda geri alim veya toplama
faaliyetleri geri doniisiim veya yeniden ekonomiye
kazanma seklinde ciddi olarak planlanmadan
yapilmaktadir. Bu is, yonetim tarafindan ek maliyet ve
calisanlar i¢in angarya olarak goriilmektedir.

Ancak Cevre ve Sehircilik Bakanliginin 22 Mayis
2012 tarih ve 28300 Say1 ile Resmi Gazetede yayinlanan
“Atik  Elektrikli wve Elektronik Esyalarin  Kontrolii
Yonetmeligi” “Elektrikli ve elektronik esyalarin
tiretiminden nihai bertarafina kadar cevre ve insan
sagliginin korunmasi amaciyla, elektrikli ve elektronik
atiklarin olusumunun ve bertaraf edilecek atik
miktarinin azaltilmasi i¢in yeniden kullanim, geri
doniistim, geri kazanim yontem ve
hedeflerine iligkin hukuki ve teknik esaslar1
diizenlemektir.”

Bununla  birlikte otomobil piyasasindaki
hizlandirilmis pazarlama c¢alismalarinda yeni arag
satist i¢in kisi ve kurumlarin elindeki kullamilmis
arabalarin devri yapilmaktadir.

Bu araglar bayiler tarafindan kontrol edilerek ve
gereken bakimlar1 yapilarak uygun fiyatlar ile ikinci el
olarak piyasada satisa veya takasa sunulmaktadir.

Ayrica gevre ve insan sagliginin korunmas: igin
motorlu tasitlardan kaynaklanan atiklarin olusumunu
engellemek her gecen giin daha da Onemli hale
gelmektedir.

Cevre ve Sehircilik Bakanhigini, bu dogrultuda
bir yonetmelik yayimlamigtir. 30.12.2009 tarih ve 27448
Say1 ile Resmi Gazetede yaymnlanan  “Omriinii
Tamamlamis Araglarin Kontrolii Yonetmeligi” ile
omriinii tamamlamis araglar ve bunlara ait parcalarin
yeniden kullanim, geri doniisiim ve geri kazanim
iglemleri ile bertaraf edilecek atik miktarimi azaltmak,
isletmelerin ve gegici depolama alanlarmmin tabi
olacaklar1 standartlar1 ve
belirlenmektedir.
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Araglarin  disinda gayrimenkul piyasasinda
yapilan hizlandirilmis pazarlama ¢alismalarinda yeni
satis i¢in kisi ve kurumlarin elindeki arsa, konut, tarla
ve diikkkdn gibi tasinmazlar gercekten satin
alinmaktadr.

Ornegin Kayseri’de bir insaat firmasi, “Eskiyi
Getir Yeniyi Gotiir” Sloganu ile duyurdugu baska bir
basarili kampanyada mevcut ev, arsa ve aracin
getirenlere piyasa degerinde satin alim yaparak sadece
2012 yilinda 350 adet yeni apartman dairesi satist
yapmisgtir.

Hizlandirilmis pazarlama yapan sirketlere
Tiirkiyenin her yerinden ciddi talepler gelirken
kampanyalar sadece emlak sirketlerinin ¢alistig1
sirketler ile sinir olmaktadr.

Ornegin sirket Ankara'da proje yapmiyorsa
Ankara'daki bir miisteri kampanyadan
yararlanamiyor. Ancak insaat sirketleri gelen yogun
talep tizerine kampanyalarin kapsamini bagka
sehirlerdeki  planlanan  yenilik¢ci  projeler ile
genisletmenin planlarin yapiyor.

Yeni projesi olan emlak ve ingaat sirketleri, ev
sahiplerinin oturduklari ya da yatinm olarak
degerlendirdikleri eski konut stokunda yer alan
evlerini belli bir bedel karsiliginda alarak yerine yeni
evleri veriyor. Bu sekilde hem satislara bir hareketlilik
getirmis oluyor hem de kendisine bir ikinci el piyasas:
yaratiyor.

Belirtilen hizlandirilmig pazarlama
uygulamalarindaki en dikkat ¢eken nokta, takas
edilmek istenen evlerin inceleme degerinin SPK
lisansl uzman uzmanlarinca
yapilmasindan kaynaklanmaktadir.

Bunun yani sira her insaat sirketi kendisine
ozgii farkli bir model gelistiriyor. Ornegin bir sirket, ev
sahiplerine evlerini kendileri satmalar1 icin 18 ay

degerleme

zaman tanimaktadir. Satamadiginda ise kendisi alarak
yeni alinan evin degerinden diismektedir.

Baska bir insaat sirketi ise eski evleri dogrudan
dogruya olarak kendi olusturdugu ikinci el alm ve
satim yapan sirketine devrediyor.

Bu uygulamada eski konutun bedelinin yeni
alinacak  olanin  yiizde 55'ini = geg¢memesine
calisilmaktadir.

Baz1 ingaat sirketleri ise sadece konut degil ofis,
arsa, araba hatta tekne ile bile takas yapma imkani
tanimaktadir.

Sonu¢ olarak hizlandirlmis  pazarlamayi
uygulamak i¢in belirli kosullar ve planlama gereklidir.
Mevcut aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini
cagdaslastirmak,
pazarlamanin verimliligini artirmak i¢in hizmet igi
egitim ve gelistirme faaliyetleri yapmak, miisteriden
aliman eski esyalar ve kullanilmis {iriinlerin

isletmenin etkinligini ve

degerlendirmesi veya satisin1 planlamak gereklidir.

Ozellikle arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile
mevcut {irlinlerde iyilestirme ve yenilik yapma
faaliyetlerine agirlik vermek gerekir.

Zira gilinlimiiz misgterisi elindeki mevcut
teknolojideki bir {iriine sadece eski diyerek tekrar bir
bedel 6deyerek yenisini satin almak istememektedir.

Isletme  yonetimi  islevlerinde  etkinligi
ylikseltecek  calismalar  yapilmalidir.  Bilhassa
miisterinin elinde mevcut esyalarin, ev, arsa, arazi,
ara¢ gibi tasmir ve tasinmazlarin degerlendirmesini
yaparak bunlari yeniden satabilecek deneyimli
elemanlar istihdam edilmelidir.

Deneyimli insan kaynaklarinin saglanmasinin
disinda her diizeydeki elemanlara siirekli egitim ve
gelistirme verilmelidir. Egitim ¢alismalarinin geri
doniis orani Olgiilmeli ve performans degerlendirme
yapilmalidir.

Pazarlama iletigimi karmasinin biitiin
unsurlarmin  verimliligi yiikseltilmelidir. Oncelikle
kisisel satis yonetimi, reklam, dogrudan pazarlama
calismalar1  hizlandirilmis  pazarlama  yaklagimi
diisiiniilerek planlanmali, uygulanmali ve kontrol
edilmelidir.

Hicbir isletmenin yeterli sermayesi olamaz.
Yonetici ve girisimci hizlandirilmis pazarlama igin
sermayesinin yetersizligini bilmeli, bu eksikligini
bilgisi ve diiriistliigii ile kapatmalidir.

Gayrimenkul veya emlak pazarlanmasinda
hizlandirilmis pazarlama yaparken, emlak ve insaat
sirketlerini sanal ortamda bir araya getirecek
imkanlardan yararlanmak satislar1 yiikseltebilir.

Son zamanlarda yalnizca dayanikli tiiketim
metalar1 degil otomobil veya gayrimenkul satan pek
¢ok isletme Hizlandirilmis pazarlamayi stratejik olarak
izlemekte ve boylece satiglarini yiikseltmektedir.

Son sboz: Hizlandirilmis pazarlama stratejisi,
dogru uygulanirsa rekabetin Oniine gecer.



